Obchodné podmienky

Tieto Vseobecné obchodné podmienky (d’alej len VOP) upravuju vzt'ahy medzi kupujiicim a predavajiicim v
oblasti predaja tovaru predovsetkym kozmetickych-dermatologickych,lekarskych,diagnostickych
pristrojov,zdravotnickej a roznej techniky,r6zneho tovaru medzi spoloénostou POZA s.r.o. (Dalej len
“predavajuci”) a jej obchodnymi partnermi (d’alej len “kupujtci”).

I. Zakladné ustanovenia
Tieto Vseobecné obchodné podmienky (d’alej len VOP) upravuju vzt'ahy medzi kupujiicim a predavajicim v
oblasti predaja tovaru medzi spolocnost'ou POZA s.r.o. a jej obchodnymi partnermi.

Kupujuci podanim objednavky potvrdzuje, Ze sa zoznamil s tymito obchodnymi podmienkami, ktorych
neoddelitel'nt sucast’ tvori reklamaény poriadok, a ze s nimi stihlasi. Na tieto obchodné podmienky je
kupujtci dostatocnym spésobom pred vlastnym uskuto¢nenim objednavky upozorneny a ma moznost’ sa s
nimi zoznamit'.

Predavajuci

POZA s.r.0. ICO: 36795674, so sidlom Ludvika Svobodu 2493/52, 058 01 Poprad, je spolognostou
zapisanou v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom v PreSove v oddieli: Sro, vlozka Cislo:
18775/P,den zapisu: 23.6.2007, zaoberajuca sa predajom predovsetkym pristrojov,technologii,systémov a
elektrotechniky ako d’al$im predajcom, tak aj spotrebitelom. Dalsie informacie o predavajiicom st uvedené
v sekeii “Kontakty”.

Organ dozoru:

Inspektorat SOI pre Presovsky kraj

Konstantinova 6, 080 01 Presov 1

odbor technickej kontroly vyrobkov a ochrany spotrebitel’a
tel. ¢.: 051/ 7721 597

fax ¢.: 051/ 7721 596

e-mail: pr@soi.sk

Kupujtci
Kupujicim je spotrebitel’ alebo podnikatel’.

Spotrebitel’om je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nekond v ramci svojej obchodne;j
alebo inej podnikatel'skej ¢innosti alebo v ramci samostatného vykonu svojho povolania.

Spotrebitel’ pri zacati obchodnych vzt'ahov odovzdava predavajucemu iba svoje kontaktné udaje, nutné pre
bezproblémové vybavenie objednavky, popripade udaje, ktoré chce mat’ uvedené na nakupnych dokladoch.

Pravne vztahy predavajuceho so spotrebitelom vyslovne neupravené tymito VOP sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zak. ¢. 40/1964 Zb., Obcianskeho zakonnika, zakona ¢. 634/1992 Zb., o ochrane spotrebitel’a,
ako aj suvisiacimi predpismi, vSetko v zneni noviel.

Podnikatel’om sa rozumie:

e osoba zapisana v obchodnom registri (predovsetkym obchodné spolo¢nosti)
e osoba, ktora podnika na zaklade zivnostenského opravnenia (zivnostnik zapisany v
Zivnostenskom registri)
e o0soba, ktora podnika na zaklade iné¢ho nez zivnostenského opravenia na zaklade Specifickych
predpisov (sem patria napriklad slobodné povolania ako advokati atd’.)
® osoba, ktora prevadzkuje pol'nohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podl'a Specifického
predspiu.
Pravne vztahy predavajuceho s kupujicim, ktory je podnikatel'om, vyslovne neupravené tymito VOP ani
zmluvou medzi preddvajiucim a kupujicim sa riadia prislusSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb.,
Obchodného zékonnika, v platnom zneni, ako aj siivisiacimi predpismi.

Kupujuci si je vedomy, Ze mu kipou produktov, ktoré st v obchodnej ponuke predavajiceho, nevznikaju
ziadne prava na pouzivanie registrovanych znaciek, obchodnych nazvov, firemnych 16g ¢i patentov
predavajiceho alebo d’alSich firiem, ak nie je v konkrétnom pripade osobitnou zmluvou dohodnuté inak.

Kupna zmluva
Ak je kupujucim spotrebitel’, navrhom na uzavretie kipnej zmluvy je umiestnenie pontikané¢ho tovaru
dodavatel'om na stranky, kipna zmluva vznika odoslanim objednavky kupujiucim spotrebitel'om a prijatim



objednavky dodavatel'om. Toto prijatic dodavatel’ bezodkladne potvrdi kupujiicemu informativnym emailom
na zadany email, na vznik zmluvy vSak toto potvrdenie nemé vplyv. Vzniknuti zmluvu (vratane dohodnute;j
ceny) mozno menit’ alebo rusit’ len na zaklade dohody stran alebo na zéklade zakonnych dévodov.

Ak je kupujucim podnikatel’, navrhom na uzavretie kipnej zmluvy je odosland objednavka tovaru kupujucim
podnikatel'om a samotna kipna zmluva je uzatvorena momentom dorucenia zavdzného sthlasu
predavajiaceho kupujicemu s tymto jeho navrhom.

Vzt'ahy a pripadné spory, ktoré vzniknt na zaklade zmluvy budu rieSené vylu¢ne podla platného prava
Slovenskej republiky a budu riesené sudmi Slovenskej republiky.

Zmluva je uzatvarana v slovenskom jazyku. Ak vznikne pre potrebu kupujiuceho preklad textu zmluvy plati,
ze v pripade sporu o vyklad pojmov plati vyklad zmluvy v ¢eskom jazyku.

Uzavreta zmluva je predavajiicim archivovana za ti¢elom jej Gispesného splnenia a nie je pristupna tretim
nezucastnenym stranam. Informacie o jednotlivych technickych krokoch veducich k uzatvoreniu zmluvy su
zrejmé z tychto obchodnych podmienok, kde je tento proces zrozumitel'ne popisany. Kupujici ma moznost’
pred vlastnym odoslanim objednavky ju skontrolovat’ a pripadne opravit’. Tieto obchodné podmienky st
zobrazené na webovych strankach internetového obchodu www.sarmspower.sk a je tak umoznena ich
archivéacia a reprodukcia kupujiacim.

Néklady na pouzitie komunikacnych prostriedkov na dialku (telefon, internet atd’) pre uskuto¢nenie
objednavky su v beznej vyske, zavislé na tarife telekomunikacnych sluzieb, ktoré kupujtci pouziva.

I1. Bezpec¢nost’ a ochrana informacii

Predavajtci prehlasuje, ze vSetky osobné udaje su doverné, buda pouzité iba k uskuto¢neniu plnenia zmluvy
s kupujucim a nebudu inak zverejnen€, poskytnuté tretej osobe a pod., s vynimkou situacie stivisiacej s
distribtciou ¢i platobnym stykom tykajiiceho sa objednaného tovaru (oznadmenie mena a adresy dodania).
Osobné udaje, ktoré st poskytnuté kupujucim predavajiicemu za Gcelom splnenia objednavky, st
zhromazd’ované, spracovavané a uchovavané v stlade s platnymi zakonmi Slovenskej republiky, najmé so
zakonom €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tdajov v platnom zneni. Kupujici dava predavajicemu svoj
suhlas na zhromazd’ovanie a spracovanie tychto osobnych udajov na ucely splnenia predmetu

uzatvaranej kupnej zmluvy, a to az do doby jeho pisomného vyjadrenia nesuhlasu s tymto spracovanim.
Kupujuci ma pravo pristupu k svojim osobnym tidajom a pravo na ich opravu vratane d’al§ich zakonnych
prav k tymto udajom.

II1. Otvéaracia doba

Objednavky cez internetovy obchod na adrese www.sarmspower.sk

24h denne, 7 dni v tyzdni

Prijem objednavok pre expediciu do druhého pracovného dita po SR a CR:
do 12:00 hod.

IV. Ceny
Vsetky ceny st zmluvné. V on-line eshope st vzdy aktudlne a platné ceny.

V. Objednavanie

Kupujuci dostane tovar za cenu platna v ¢ase objednania. Kupujtci spotrebitel’ ma moznost’ sa pred
vykonanim objednavky oboznamit s celkovou cenou vratane DPH a vsetkymi d’al§imi poplatkami (PHE a
pod). Tato cena bude uvedena v objednavke a v sprave potvrdzujucej prijatie objednavky tovaru. Kupujuci
spotrebitel ma moznost’ sa pred vykonanim objednavky oboznamit’ so skutocnost'ou, po akil dobu zostava
ponuka alebo cena v platnosti. V pripade, Ze sa jedna o Specialny tovar na objednavku, alebo tovar, ktory nie
je na sklade, predavajuci kupujucemu vopred potvrdi telefonicky / e-mailom cenu a termin dodania. Ak je
kupujticim spotrebitel’, musi byt pri takomto tovare vopred oboznameny so skutocnost'ou, Ze ide o tovar na
objednavku, s ktorym k uzavretiu kiipnej zmluvy medzi oboma zmluvnymi stranami d6jde az v okamihu
upresnenie ponuky zo strany predavajuceho.

Objednavat’ je mozné nasledujucimi sposobmi:

e Prostrednictvom elektronického obchodu na www.sarmspower.sk (d’alej len “e-shop™)
e FElektronickou postou na adrese info@sarmspower.sk
e Osobne

o Telefonicky
Predavajtici odporuca kupujucemu vykonavat’ objednavky cez elektronicky obchod.


http://www.alza.sk/
http://www.alza.sk/
http://www.alza.sk/
mailto:obchod@alza.sk

VI. Odstiapenie od zmluvy
Odstupenie od zmluvy kupujicim, ktory je spotrebitel’

V zmysle ustanovenia § 12 zakona O ochrane spotrebitel’a pri podomovom predaji a zasielkovom predaji
(zékon ¢. 108/2000 Z. z.) ma kupujtci pravo od takto uzavretej zmluvy odstupit’ bez uvedenia déovodu do 7
pracovnych dni odo dia prevzatia tovaru alebo od uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby, pricom je
nevyhnutné, aby bol v uvedenej lehote doruceny list o odstupeni od zmluvy predavajicemu. Toto pravo ma
kupujuci aj v pripade, ak si tovar objednany prostrednictvom internetu vyzdvihol osobne v priestorch
vydajného miesta predavajuceho.

Tovar je kupujuici spotrebitel’ povinny vratit’ tplny, s kompletnou dokumentaciou, neposkodeny, Cisty,
pokial’ mozno vratane originalneho obalu, v stave a hodnote, v akom tovar prevzal. V pripade, ze bude
vrateny tovar nekompletny ¢i poskodeny, predavajici moze vratenti cenu znizit' o tomu zodpovedajucu
Ciastku. Peniaze budu vratené kupujicemu spotrebitel'ovi do 15 dni od G¢ninnosti odstupenia od zmluvy
kupujiicim.

Predavajtci nie je povinny po uplynuti zakonom stanovej lehoty 7 dni (zékon ¢. 108/2000 Z.z.) prijat’ na
reklamaciu nevycisteny alebo inak znecisteny tovar nezodpovedajici hygienickym Standardom.

Ak sa rozhodne kupujuci pre odstipenie v tejto lehote, odporucame pre urychlenie vybavenia odstipenia
tovar dorucit’ na adresu predavajticeho spolu s prilozenym sprievodnym listom s pripadnym dévodom
odstupenia od kipnej zmluvy (nie je podmienkou), s ¢islom nakupného dokladu a uvedenym cislom
bankového uctu alebo s uvedenim, ¢i suma bude vyplatena v hotovosti alebo ¢i bude ¢erpana pre d’alsi
nakup.

Kupujuci berie na vedomie skutocnost’, ze ak st s tovarom poskytované darceky, je darovacia zmluva medzi
predavajicim a kupujucim uzatvorena s podmienkou, Ze ak dojde k vyuzitiu prava spotrebitel’a odstapit’ od
zmluvy podla § 12 zakona ¢. 108/2000 Z.z., darovacia zmluva straca ucinnost’ a kupujuci je povinny spolu
s vratenym tovarom vratit’ i s nim suvisiace poskytnuté darceky.

Pri splneni vsetkych vyssie uvedenych podmienok pre vratenie tovaru vznikne kupujucemu kredit, ktory na
jeho ziadost’ bude odoslany na nim uvedeny ucet, a to najneskor do 15 dni od u€innosti odstupenia od
zmluvy. Pri neuvedeni ¢isla G¢tu je suma v rovnakej lehote automaticky pripravena na ¢erpanie pomocou
d’alsicho nakupu alebo na vyzdvihnutie v hotovosti na zaklade predlozenia originalneho dobropisu, ktory je
bez zbytocného odkladu po vyrieSeni odstipenia od kiipnej zmluvy zakaznikovi zaslany.

Odstupenie od zmluvy kupujicim, ktory je podnikatel’

V pripade, Ze kupujuci je podnikatel’, méze byt kupujucemu pontknuté ndhradné odstiipenie od kupnej
zmluvy v zavislosti na stave vrateného tovaru, uslej zaruky a aktualnej ceny vrateného tovaru. Stav tovaru je
zhodnoteny predavajucim. V pripade nedohodnutia podmienok akceptovatelnych pre obe strany bude tovar
vrateny na naklady predavajiceho spét’. Predavajici je opravneny Gctovat’ kupujucemu pripadné d’alSie
vzniknuté naklady.

Pri vystaveni dobropisu moéze byt po kupujicom vyzadovany ob¢iansky preukaz za i¢elom ochrany
vlastnickych prav kupujticeho. Predlozenim OP kupujuci sthlasi so spracovanim osobnych udajov podl'a
bodu II. (v zmysle §3 zakona 428/2002 Z.z., O ochrane osobnych udajov).

VII. Platobné podmienky

a) platba vopred bankovym prevodom alebo vkladom na nas ucet

b) platba prostrednictvom platobného terminalu pri prevzati tovaru na vydajnom mieste (platobnou kartou)
¢) platba cez internetové rozhranie banky (platobnou kartou on-line)

d) na dobierku pri doruceni tovaru (hotovost’ prebera od zakaznika prepravca)

e) platba na faktiru so splatnost’ou (len pri splneni podmienok pre poskytnutie kreditu)

Tovar zostava do uplného zaplatenia majetkom predavajuceho,firmy POZA s.r.o.

VIII. Dodacie podmienky
Osobny odber: Tovar mdze prevziat iba kupujici. Tato osoba sa musi dostato¢ne identifikovat’ a preukazat’
platnym obcianskym preukazom alebo platnym cestovnym pasom.

Zasielanie prepravnou sluzbou — SR,CR:

Tovar je mozné kupujucemu zaslat’ prepravnou sluzbou DPD. Podmienkou je odoslanie objednavky a jej
vyfakturovanie do 12:00 hod.. Prepravca garantuje dorucenie zasielky kamkol'vek do SR do 24 hodin a do
CR do 2-3 dni. Cena prepravy sa riadi podl'a cennika aktualneho v deii objednavky.



Kupujuci, ktory je podnikatel'om, je povinny (kupujicemu, ktory je spotrebitel'om, je tento postup
odporucany), aby bezprostredne pri dodani prekontroloval spolu s dopravcom stav zasielky (pocet balikov,
neporusenost’ pasky s firemnym logom, poskodenie krabice) podl'a priloZzeného prepravného listu. Kupujtci
je opravneny odmietnut’ prevzatie zasielky, ktora nie je v zhode s kiipnou zmluvou tym, ze zasielka je napr.
neuplna alebo poskodena. Ak takto poskodenu zasielku kupujuci od prepravcu prevezme, je nevyhnutné
poskodenie popisat’ v odovzdavacom protokole prepravcu.

V pripade, ze poskodenie obsahu zasielky kupujuci zisti po jeho prevzati, je nutné do 24 hodin zaslat’
vypisany zépis o poskodeni na adresu info@sarmspower.sk.

Dodato¢né reklamacie netiplnosti alebo vonkajsicho poskodenia zasielky nezbavuju spotrebitel’a prava vec
reklamovat’, ddvaju vSak preddvajucemu moznost’ preukézat, ze sa nejednd o rozpor s kiipnou zmluvou.

IX. Zaru¢né podmienky
Zaru¢né podmienky na tovar sa riadia Reklamac¢nym poriadkom predavajtceho a platnymi pravnymi
predpismi SR. Ako zaruc¢ny list sltizi ndkupny doklad.

X. Zaverecné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky st platné od 1. 9. 2013 a rusia predchadzajice znenia VOP.
Predévajuci si vyhradzuje pravo zmenit’ tieto VSeobecné obchodné podmienky bez predchadzajiceho
upozornenia.

Za spolocnost POZA s.r.o. schvalil Rastislav ZamiSka, riaditel’ predaja.

Produkty zaradené v ponuke nasho e-shopu nie st predmetom Trestného zakona platného v Slovenskej a
Ceskej republike!!

POZOR! Predaj anabolickych latok je od 01.01.2016 na uzemi SR zakazany !

STRANKA JE URCENA VYLUCNE PRE OSOBY STARSIE AKO 18 ROKOV !!! TATO
STRANKA JE URCENA PRE

ZAKAZNIKOV, KTORI SA VENUJU KULTURISTIKE ALEBO INYM SILOVYM
SPORTOM A ROZHODLI SA PRE UZIVANIE ANABOLICKYCH STEROIDOV A IM
PODOBNYCH LATOK , ABY DOSIAHLI LEPSIE VYSLEDKY , LEPSIU POSTAVU ,
VACSIU SILU , PRIPADNE LEPSIE UMIESTNENIA NA SUTAZIACH .

VAROVANIE: UZIVANIE ANABOLICKYCH STEROIDOV PRINASA SO SEBOU
URCITE RIZIKA VAZNEHO POSKODENIA ZDRAVIA ALEBO ZDRAVOTNYCH
PROBLEMOV ...

UPOZORNENIE: KAZDY UZIVATEL, ANABOLICKYCH STEROIDOV TIETO
PRODUKTY UZiVA NA VLASTNU ZODPOVEDNOST , MAJITEL, TOHTO E — SHOPU
NENESIE ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA PRIPADNE VZNIKNUTE POSKODENIA
ZDRAVIA SVOJICH ZAKAZNIKOV !!! . KAZDY ZAKAZNIiK BY MAL VEIMI DOBRE
ZVAZIT , CI1 MU ZVYSENIE VYKONNOSTI A SILY STOJi ZA ZDRAVOTNE RIZIKA ,
KTORE Z UZIVANIA ANABOLICKYCH STEROIDOV VYPLYVAJU !!! KAZDY
ZAKAZNIK NAKUPUJE PRODUKTY Z TOHTO E-SHOPU DOBROVOINE A BEZ
AKEHOKOLVEK NATLAKU MAJITELOM E-SHOPU !!! V ZIADNOM PRIPADE
CIELOM MAJITECA TOHTO E-SHOPU NIE JE NAVADZAT NAVSTEVNIKOV WEBU
NA UZiVANIE STEROIDOV ...


mailto:miriam.gazikova@intime.sk
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